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Algemene	informatie	Certa	Letselschade		
 
Rechtsvorm	
Certa	Letselschade	is	een	eenmanszaak	
KvK	nummer:	92086268	
BTW	nummer:	NL004939710B14	
	
	
Postadres		
Postbus	96887	
2509	JG,	Den	Haag	
Tel.:	085–2007766	
Website:	www.certaletselschade.nl		
Email:	info@certaletselschade.nl		
	
	
Beroepsaansprakelijkheid	
Certa	Letselschade	heeft	een	beroepsaansprakelijkheidsverzekering.	Informatie	over	deze	polis	is	
beschikbaar	voor	cliënten.		
	
	
Clientidenti7icatie	
Werknemers	van	Certa	Letselschade	zijn	verplicht	de	identiteit	van	hun	cliënten	te	veriWiëren	aan	de	hand	
van	een	wettig	legitimatiebewijs	of	uittreksel	van	de	Kamer	van	Koophandel.	De	Wet	ter	voorkoming	van	
witwassen	en	Winancieren	van	terrorisme	(Wwft)	is	van	toepassing.		
	
	
Klachten-	en	Geschillenregeling	
Certa	Letselschade	kent	een	eigen	kantoorklachtenregeling.		
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